
KREDİ KARTI AİDATI İADESİ TALEP DİLEKÇESİ 

 

Tarih: … / … / 2026 

 

……………………………………… BANKASI A.Ş. GENEL MÜDÜRLÜĞÜ’NE 

 

Bankanızdan kullanmakta olduğum kredi kartıma, tarafıma açık ve net bir 

bilgilendirme yapılmaksızın “yıllık kart aidatı / üyelik ücreti” adı 

altında ücret yansıtılmıştır. 

 

6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve ilgili mevzuat 

hükümleri gereğince; tarafıma aidatsız kredi kartı alternatifi sunulmadan, 

açık onayım alınmadan ve yeterli bilgilendirme yapılmadan tahsil edilen bu 

ücretin haksız olduğunu düşünmekteyim. 

 

Bu nedenle, kredi kartımdan tahsil edilen yıllık kart aidatının tarafıma 

iade edilmesini, aksi halde yasal haklarımı Tüketici Hakem Heyeti nezdinde 

arayacağımı bilgilerinize arz ederim. 

 

Gereğince işlem yapılmasını rica ederim. 

 

Ad Soyadı: 

T.C. Kimlik No: 

Telefon: 

E-posta: 

İmza: 

 


